
附件1：
南通兴创绿城物业服务有限公司2026年第二批公开招聘劳务派遣人员计划岗位简介表
	序号
	岗位名称
	招聘
人数
	年龄要求
	学历要求
	专业要求
	其他资格条件和说明
	备注

	[bookmark: _GoBack]1
	物业客服
	2
	30周岁以下（1996年1月1日以后出生）
	大专及以上
	不限
	1．男女不限，女性身高165cm及以上，男性身高175cm及以上，形象气质佳，性格开朗大方，具有亲和力，具备良好的职业仪态。
2．熟悉物业管理工作流程及行业规范，具有良好的服务意识、高度的责任心和较强的沟通协调能力；能够独立处理投诉及各类突发事件；具备较好的文字表达与文案撰写能力。
3．有1年以上物业客服管理工作经验者优先考虑。
4．中共党员（含预备党员）优先考虑。
	

	2
	讲解员
	1
	30周岁以下（1996年1月1日以后出生）
	全日制本科及以上
	不限
	1．取得相应学位，男女不限，女性身高165cm及以上，男性身高175cm及以上，仪态端庄，性格开朗，亲和力强，形象气质与岗位要求相适应。
2．普通话标准，吐字清晰，音质优美，必须持有普通话二级甲等及以上等级证书，热爱讲解工作。
3．具备良好的政治素养和道德修养，具备优秀的语言组织能力、沟通能力和现场应变能力，善于与人沟通；具体较强的责任心、服务意识及团队协作精神。
4．播音主持专业者优先考虑；有从事讲解经验者优先考虑；中共党员（含预备党员）优先考虑。
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