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	2026年昆山蔚洲物业服务有限公司招录项目工作人员职位表

	岗位代码
	岗位
	人数
	学历
	性别
	年龄
	任职条件
	工作职责
	备注

	1-1
	项目经理
	3
	本科及以上
	不限
	男性：45周岁及以下；
女性：40周岁及以下
	1.三级及以上物业管理资格证。
2.熟悉物业服务操作流程且掌握有关物业管理相关法律、法规。
3.具备良好组织协调能力，良好的人际沟通能力、团队协作能力及执行力。
	1. 严格依照物业服务合同，负责项目房屋、配套设施设备及场地的维修、养护与管理，统筹做好园区环境卫生、绿化养护、安全防范等基础物业服务工作。
2. 落实项目经理责任制，签订公司目标责任书，全面完成物业费、车位费、空置费等经营指标及服务质量指标，统筹推进费用收缴工作，调动团队力量提升收缴率。
3. 规范园区装修管控工作，全程监管业主装修行为，排查、杜绝违规装修问题，保障园区装修施工有序合规开展。
4. 负责项目月度、年度财务收支预算编制与执行管控，严格把控项目运营成本。
5. 落地实施各类节能降耗举措，优化资源配置、压缩运营开销，实现项目精细化成本管控。
6. 高效妥善处置业主各类投诉及诉求，做好沟通协调工作，维系良好的业主关系。
7. 定期开展业主意见征询、统计分析、问题整改及回访工作，持续优化物业服务品质。
8. 对接维护住建部门、属地村/社区、派出所、业委会等政企单位及相关机构关系，保障项目运营顺畅。
9. 策划组织各类小区文化活动，丰富业主业余生活，提升园区居住氛围与业主满意度。
10. 加强与公司各职能部门的沟通协作，统筹落实各项工作任务，保障上下工作高效联动。
11. 负责团队建设管理，制定团队建设计划，组织开展团队活动，提升团队凝聚力与整体服务能力。

	

	1-2-1
	管家（新镇东片区）
	10
	大专及以上
	不限
	男性55周岁及以下；
女性45周岁及以下
	熟练使用Office办公软件。
	1. 对接业主日常需求，闭环处理报修、咨询与投诉。
2. 负责片区巡查、装修监管及业主回访，排查服务隐患。
3. 配合费用收缴、社区活动、业主调研等基础服务工作。
	新浦花园、秀水雅苑、中乐新村、珠泾花园，黄浦家园、运动公园、中木泾、
东方花园

	1-2-2
	管家（新镇西片区）
	10
	大专及以上
	不限
	男性55周岁及以下；
女性45周岁及以下
	熟练使用Office办公软件。
	1. 对接业主日常需求，闭环处理报修、咨询与投诉。
2. 负责片区巡查、装修监管及业主回访，排查服务隐患。
3. 配合费用收缴、社区活动、业主调研等基础服务工作。
	昆太花园、金浦花园、睦和花园、新苑花园（一二期）、
铭流府邸

	1-2-3
	管家（周市南片区）
	10
	大专及以上
	不限
	男性55周岁及以下；
女性45周岁及以下
	熟练使用Office办公软件。
	1. 对接业主日常需求，闭环处理报修、咨询与投诉。
2. 负责片区巡查、装修监管及业主回访，排查服务隐患。
3. 配合费用收缴、社区活动、业主调研等基础服务工作。
	永平花园、更楼新苑、永平家园、兰泾花园、西南AB区、北部原创基地、知心花园

	1-2-4
	管家（周市北片区）
	13
	大专及以上
	不限
	男性55周岁及以下；
女性45周岁及以下
	熟练使用Office办公软件。
	1. 对接业主日常需求，闭环处理报修、咨询与投诉。
2. 负责片区巡查、装修监管及业主回访，排查服务隐患。
3. 配合费用收缴、社区活动、业主调研等基础服务工作。
	鑫茂花园、鑫茂东苑、春瑭丽景花园、
换新小区、周市老区、
市北锦苑、市北花园、新塘小区、金山嘉园、爱心家园

	1-3
	工程（维修）
	19
	大专及以上
	男
	年龄55周岁及以下
	1年以上水电维修工作经验，具有特种设备操作员证（低压电工证）。
	1. 负责园区公共设施设备日常巡检、维修与保养，保障设备正常运行。
2. 及时处置业主报事报修，高效完成维修作业，闭环落实整改。

	

	备注：本次招录实行一人一岗报考规则，每位应聘人员仅限填报一个岗位，同时报考多个岗位视为兼报，兼报报名全部无效，不予进入资格审查环节



