

[bookmark: _GoBack]考生注册和报名操作指引

一、注意事项
 1.请使用台式电脑或笔记本电脑打开报名入口登录报名系统，不得使用平板或手机打开报名入口。
2.报名过程中如出现操作问题可尝试更换谷歌、火狐等浏览器解决，或者更换电脑；如有疑问可电话咨询0570-3071809。
3.请避开首日及结束日等高峰时段报名。
二、实名认证（注册）操作步骤
1.在线注册登录。登录衢州人才科创服务平台https://qzrckcw.com/，从【快捷入口】中点击【考试报名】，选择个人登录。如无平台账号，请先申请注册（本次考试采用手机号注册账号）。注册完成后，请使用注册成功的账号登录系统：
[image: b270cba8-13fb-495a-8b5f-034c53e80203]
[image: 32287ebe7f129cfc4e509d7b87508d05][image: 281d645d76604616ca4d8f7b5bc61b3a]
[bookmark: _Toc14446]2.选择考试。在开始列表中选择对应的考试，点击【进入】按钮，进行报考。
[image: bc9af1ba-a421-4de6-96f1-838e139842be]
[bookmark: _Toc15730]2.1查看考试说明。点击顶部的考试公告标题，可查看考试说明。
[image: ]
[bookmark: _Toc16065]2.2选择报考职位。选择需要报考的机构和单位，点击【搜索职位】，选择需要报考的职位，点击【选择报名】。
[image: 02a7e7d8-75e9-41a8-ba54-261dc82d42c7]
[bookmark: _Toc17134][image: ]
[bookmark: _Toc12936]3.考试资料填报
3.1开始报名。查看职位信息和报考流程，点击底部【开始报名】：
[image: ][image: ]
[bookmark: _Toc29191]3.2填写报名信息。如实填写报名表内容，阅读并勾选同意承诺书和报名须知。点击【确认提交】按钮：
[image: ]
[image: ]
3.3报名信息暂存。点击【暂存】按钮，可以对报名信息暂存：
[image: 98e8afff-0af4-4338-98b2-159d6fe74003]
3.4改岗。点击【改岗】按钮，可重新选择岗位报名：
[image: ]
4.资料审核。信息提交之后进入待审核。审核不通过考生可进行改报职位或重新修改填报信息后，再次提交。审核通过考生则完成报名。

[image: ]
5.打印报名表。复审通过后，考生可点击【打印报名表】：
[image: ]
6.打印准考证。在考试报名页面，切换到打印准考证，点击【打印】按钮：
[image: ]
[bookmark: _Toc16532]三、常见问题解决办法
问题描述1：身份证识别失败。
解决办法：更换清晰的身份证照片再次上传识别。
问题描述2：考生忘记密码。
解决办法：点击【忘记密码】通过短信验证进行修改。
[image: 4bfe9817-6bbe-4e05-a0f2-4c66609724ba][image: ff634c4e-8a11-4435-90e9-8c6511777863]
问题描述3：考生提交审核后发现填报信息有误。
解决办法：可联系组考部门申请修改。
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