招聘公告

经研究决定，上海市邮政管理局拟采取政府购买服务形式，面向社会公开招聘上海市邮政业安全监管事务中心行政辅助人员2名。公告如下：
一、招聘原则
公开、公平、公正、竞争、择优。
二、招聘人员岗位、数量
申诉专员2名，录用后主要从事12345热线转办工单和邮政业用户申诉件的处理工作（工单录入、处理、回访、调解、数据统计分析、档案管理等）。
工作地点：上海市松江区荣乐东路2111号；上海市青浦区沪青平公路5251号。
三、招聘条件
（一）基本要求：
年龄35周岁以下，中共党员，具有普通高等院校大学本科及以上学历，专业不限，思想政治素质高、责任心强，普通话标准，表达能力强，具备良好的应变能力和承压能力。
（二）具有下列情形的将优先考虑：
有相关岗位工作经验。
（三）具有正常履职所需的身体条件。
（四）有下列情形之一的人员不得报名：
1.正在接受司法机关、纪检监察机关立案侦查审查的；
2.曾因犯罪受过刑事处罚的人员和曾被开除公职的；
3.法律规定不得聘用的其他情形。
四、招聘形式
通过笔试、面试、体检和考察等程序择优聘用。
五、招聘程序
（一）发布招聘信息
在上海市邮政管理局官方网站、微信平台发布招聘信息。
（二）报名
1.报名时间：2026年1月23日至2月1日。
2.网络报名：通过电子邮件形式将报名表及证明材料发送至指定邮箱。
电子邮箱：shsyzglj_rsc@163.com
（三）资格审查及考试
上海市邮政管理局将对报名人员提交的电子资料进行初步资格审查。初步审查通过后，电话通知参加笔试和面试。笔试前进行资格复审，资格复审携带资料如下：
1.提交2份《上海市邮政业安全监管事务中心行政辅助人员招录报名表》，并粘贴近期2寸免冠彩色照片（可以电子版彩色打印）。
2.身份证、普通高等院校毕业证书、学位证书、党员证明。前述证件需提供原件及复印件1份(A4纸复印)。
3.相关工作经历证明材料。

 上海市邮政管理局    
2026年1月21日    
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