附件3

新疆军垦供销连锁有限公司2026年市场化选聘岗位职责及任职条件

	序号
	部门名称
	岗位名称
	招聘人数
	岗位职责
	任职条件
	备注

	1
	超市事业部
	生鲜处处长
	1
	1.业绩管理：制定并执行生鲜部门的月度、年度销售、毛利、损耗预算与计划。
2.商品管理：负责生鲜商品的订货、验收、库存管理，确保商品充足且新鲜，杜绝缺货与高库存并存。
3.损耗控制：作为部门损耗控制第一责任人，建立并完善从订货、收货、存储、加工、陈列到废弃的全流程防损体系。
4.人员管理：负责下属主管及员工的排班、培训、工作指导与绩效考核。营造积极向上的团队氛围，提升员工商品知识、销售技巧及服务意识。
5.现场运营与顾客服务：负责生鲜区域的清洁卫生、设备维护、食品安全及安全作业，确保符合公司及国家相关标准（如HACCP、食品安全法）。
6.供应商协调：与采购部门紧密配合，参与本地供应商的评估与沟通。及时反馈商品质量、配送等问题，协同采购优化供应链。
7.行政与汇报：组织召开部门例会，传达公司政策，总结部署工作。按时完成各项营运报表（销售、毛利、库存、损耗等）的分析与汇报工作。控制部门费用预算，如人力成本、物料消耗等。
	1.大专及以上学历，市场营销、工商管理、经济学等相关专业优先。
2.具有1年以上大型连锁超市生鲜部门管理经验，熟悉生鲜各品类运营。
3.精通生鲜商品特性、保鲜技术、加工流程和损耗控制方法。熟悉食品安全法规及超市生鲜运营的相关法律法规。
4.具备较强的数据分析能力和成本控制意识。
5.善于与上级、下属、其他部门及供应商沟通。应变能力强，能承受工作压力，对品质和服务有极高的敏感度。
	

	2
	超市事业部
	杂货处处长
	1
	1.业绩与毛利管理：制定并推动达成杂货部门的销售、毛利、库存周转等各项财务指标。负责部门费用的预算与控制，包括人力成本、物料消耗等。
2.商品与库存管理：负责部门的商品结构规划，根据商圈特点、销售数据和市场趋势，优化商品汰换与新品引进。主导处理临期商品、滞销品的促销与清退，加速库存周转。
3.供应链与供应商协同：与采购部门保持紧密沟通，及时反馈市场信息、商品动销情况及供应商合作问题。
负责供应商退换货的协调与执行。
4.现场运营与陈列管理：确保杂货区域符合公司营运标准：商品陈列丰满、整齐、有吸引力；价签准确、清晰；通道畅通无阻。负责部门范围内的清洁卫生、安全（如货架安全、商品安全）及资产设备维护。营造良好的购物环境，处理区域内顾客咨询与投诉。
5.人员管理与团队建设：负责下属团队（主管及员工）的排班、培训、工作指导与绩效考核。培养团队成员的商品知识、销售技巧、服务意识和成本控制观念。
6.行政与数据分析：组织召开部门例会，传达公司政策，分解目标，追踪执行结果。定期分析并提报各类营运报告（销售分析报告、库存分析报告、促销总结报告等）。确保部门运营符合公司各项规章制度。
	1.大专及以上学历，市场营销、工商管理、经济学等相关专业优先。
2.具有1年以上大型连锁超市杂货部门管理经验，熟悉杂货各品类运营。
3.精通杂货商品特性、保鲜技术、加工流程和损耗控制方法。熟悉食品安全法规及超市生鲜运营的相关法律法规。
4.具备较强的数据分析能力和成本控制意识。
5.善于与上级、下属、其他部门及供应商沟通。应变能力强，能承受工作压力，对品质和服务有极高的敏感度。
	

	3
	超市事业部
	烟酒饮料课长
	1
	1.销售与利润达成：执行并努力达成烟酒饮料课的销售、毛利、库存周转等各项业绩目标。分析课别内各品类（如白酒、啤酒、葡萄酒、洋酒、香烟、非酒精饮料等）的销售数据，识别畅销品与滞销品，提出优化建议。
2.商品与库存管理：负责课别日常的自动/手工订货，确保主力商品（尤其是高敏感商品）不缺货，并严格控制库存水位。根据公司指引和本地消费特点，提出新品引进与滞销品淘汰的建议。
3.法规遵从与安全管理：严格遵守国家及地方关于烟草、酒类专卖与销售的法律法规。
严格执行未成年人保护法，对购买烟酒的顾客进行年龄查验，在醒目位置张贴“禁止向未成年人销售烟酒”的标识。
4.现场运营与标准维护：负责烟酒饮料区域的日常陈列，确保商品饱满、整齐、分类清晰、价签准确。维护专柜、冷藏柜等设备的清洁与正常运行，及时报修。
5.人员管理：负责本课员工的排班、考勤、日常工作的指导与监督。培训员工产品知识、销售技巧、服务规范及重要的合规要求（如验龄流程）。
6.行政与协作：参加部门例会，传达工作重点，汇报课别运营情况。填写并提交日常营运报表（如销售日报、缺货报表、临期商品报表等）。与采购、物流、防损等部门保持良好沟通，协同解决问题。

	1大专及以上学历。
2.具有两年以上零售行业工作经验，其中1年以上快消品或烟酒销售管理经验者优先。
3.具备基础的库存管理和数据分析能力，能使用零售系统进行订货与查。
4.能坚守法律底线，对高价值商品管理细致。善于与各类型顾客沟通，能处理敏感客诉。5.能高效执行上级指令，独立处理现场常见问题。
[bookmark: _GoBack]6.能领小团队完成既定任务。
	

	4
	超市事业部
	休闲食品课课长
	1
	1.销售与利润管理：负责达成休闲食品课的销售、毛利、库存周转等核心业绩指标。每日分析品类销售数据（如薯片、坚果、糖果巧克力、饼干糕点、膨化食品等），跟踪促销效果，及时调整销售策略。
2.商品与库存管理：负责课别日常订货，基于销售趋势、促销计划和季节变化，精准控制库存，杜绝主力商品缺货，并优化库存结构。根据市场趋势和顾客反馈，积极提出新品试销与滞销品淘汰建议。
3.供应链与促销协调：与采购部门紧密沟通，反馈商品动销、客诉及竞争对手信息。管理供应商在店内的陈列与补货行为（若适用），确保符合公司标准。协调处理供应商的退换货事宜。
4.现场运营与陈列管理：负责休闲食品区域的商品陈列，运用色彩、形状和主题进行创意陈列，刺激顾客的冲动性购买。
5.人员管理：负责本课员工的排班、考勤、日常工作指导与绩效跟进。培训员工商品知识（如口味、成分）、销售技巧及食品安全规范。
6.行政与数据分析：参加部门例会，传达工作重点，汇报课别运营情况。填写并提交相关营运报表。

	1.大专及以上学历。
2.具有1年以上零售业销售或管理经验，有休闲食品或快消品领域经验者尤佳。
3.熟悉休闲食品市场趋势、主流品牌及品类特点。具备较强的商品陈列美感和创意，能够策划吸引眼球的主题陈列。
4.具备基本的库存管理和数据分析能力。了解食品安全与卫生相关基本要求。
5.对保质期管理细致，有较强的成本与损耗控制意识。能高效执行促销计划，并做好内外部沟通。
	

	5
	超市事业部
	干性副食课课长
	1
	1.销售与利润管理：负责达成干性副食课的销售、毛利、库存周转等核心业绩指标。策划并执行主题促销，提升客单价与连带购买。
2.商品与库存管理：实施精细化的库存管理。粮油等商品体积大、周转快，需精准订货，平衡库存成本与缺货风险。严格管理商品保质期，特别是酱料、罐头等中长保质期商品，建立临期预警与处理机制。优化仓储存放，遵循重物低放、易碎品防护原则，提高仓储空间利用率与作业安全。
3.供应链与供应商协同：与采购部门紧密合作，确保民生主力商品（尤其是油、米）供应稳定、价格有竞争力。
4.现场运营与陈列管理：负责课别区域的陈列，确保整齐、饱满、稳固、易取。粮油区需注重安全堆头与量感陈列。负责管理课内设备（如货架、栈板、手动液压车）的安全使用与日常维护。
5.人员与安全管理：负责本课员工的排班、培训、日常工作指导与安全督导。重点培训员工重物搬运规范、仓储安全知识及设备操作流程，预防工伤。
6.行政与数据分析：参加部门例会，传达工作重点，汇报课别运营情况。准确完成各类营运报表（如销售分析、库存报告、缺货/高库存清单、损耗报告）。
	1.大专及以上学历。
2.具有1年以上零售业销售或管理经验，有干性副食领域经验者尤佳。
3.熟悉干性副食市场趋势、主流品牌及品类特点。具备较强的商品陈列美感和创意，能够策划吸引眼球的主题陈列。
4.具备基本的库存管理和数据分析能力。了解食品安全与卫生相关基本要求。
5.对保质期管理细致，有较强的成本与损耗控制意识。能高效执行促销计划，并做好内外部沟通。
	

	6
	超市事业部
	清洁用品课课长
	1
	1.销售与利润管理：负责达成清洁用品课的销售、毛利、库存周转等核心业绩指标。深度分析各品类（如织物清洁、纸品、口腔护理、浴室清洁）的销售与毛利贡献，制定并执行品类优化与提升策略。
2.商品与库存管理：实施精细化的SKU管理与库存控制。鉴于商品体积大（如大包装洗衣液）、规格多，需精准订货，平衡销售与库存成本。严格管理商品保质期，特别是个人护理类商品，建立预警机制。
3.供应链与市场应对：与采购部门紧密联动，及时反馈市场动态、竞争对手促销信息及新品需求。
4.现场运营与陈列管理：负责课别区域的陈列管理，打造整洁、有序、品类关联性强的购物场景（如将洗衣液与柔顺剂、衣物护理工具相邻陈列）。
5.人员管理：负责本课员工的排班、培训、日常工作指导与绩效考核。培训员工丰富的产品知识（如成分功效、适用场景）、专业的销售技巧及服务标准。
6.行政与数据分析：参加部门例会，传达目标，汇报业绩与市场情况。准确完成各类营运报表与分析（销售/毛利分析、促销效果评估、库存健康度报告、缺货与高库存分析）。
	1.大专及以上学历。
2.具有1年以上零售业销售或管理经验，有清洁用品领域经验者尤佳。
3。熟悉清洁用品市场趋势、主流品牌及品类特点。具备较强的商品陈列美感和创意，能够策划吸引眼球的主题陈列。4.具备基本的库存管理和数据分析能力。
5.对保质期管理细致，有较强的成本与损耗控制意识。能高效执行促销计划，并做好内外部沟通。
	




