岗位表

	序号
	岗位编号
	岗位名称
	职位数
	专业
	岗位职责
	任职条件
	备注

	1
	20250721301
	消费纠纷调解员
	15
	专业不限
	主要开展消协日常管理辅助工作；协助受理消费者投诉，并对投诉事项进行调查、调解等。
	1.具有大学本科及以上学历，并取得学历相应学位；

2.年龄35周岁及以下（1990年1月1日及以后出生）；

3.熟悉电脑操作，具有良好的沟通协调和语言表达能力，能熟练使用各类办公软件，具有一定文字处理能力，服从组织安排并积极主动工作；

4.有优秀的表达能力、沟通技巧和组织协调能力，有服务意识和团队协作精神；工作严谨细心、原则性强、责任心强、保密观念强，有良好的职业素养。
	


