[bookmark: _GoBack]附件1：
	江西旅游集团国际旅行社有限公司岗位招聘计划

	序号
	部门
	招聘岗位
	招聘数量
	岗位主要职责
	岗位资格条件
	工作地点

	1
	咨询服务中心
	服务中心专员
	4
	1.负责提供旅游咨询服务、票务预定服务，交通引导服务等工作。
2.负责建立游客服务档案，处理客户投诉。
3.负责旅游产品推广，熟悉公司推出的各类旅游产品，积极向游客推广介绍，配合市场营销部门开展旅游产品的宣传推广，组织产品推介会等活动。
4.团队协作与沟通，协助经理工作。
	1.35周岁及以下。
2.大学专科及以上学历，专业不限。
3.具备基本商务礼仪常识，形象气质佳。
4.责任心强，具备较强的沟通能力，有较强的服务意识，组织协调能力和团队精神。
	江西省南昌市昌北机场或南昌西站

	2
	咨询服务中心
	广告销售
	2
	1.参与制定项目招商计划、销售计划及拓展渠道销售，确保招商工作按计划有效推进。
2.精准开发与拓展旅游广告行业客户，对接旅游行业（如文旅机构、景区、酒店等）单位，销售机场、西站等广告资源，洽谈承接推介会活动、会议会展活动；
4.深度理解客户需求，提供定制化解决方案，协调执行。
5.长期客户关系维护与价值深挖，根据公司和领导要求，完成相关临时任务。
	1.35岁以下，大学专科及以上学历，旅游、广告、媒体、市场营销等相关专业，具备1-2年及以上广告招商工作经验优先；
2.了解旅游行业常见的广告营销目标、预算分配及效果评估指标；
3.较强的市场意识和客户开发能力，有限的沟通谈判技巧与客户管理能力；
4.能接受经常出差。
	南昌

	3
	自驾运营中心
	计调
	1
	1.负责自驾游线路规划与设计，根据客户需求和偏好，结合旅游资源及路况，设计合理、安全且有吸引力的自驾游线路。
2.负责自驾游产品资源预订与确认，自驾游产品的行程安排与落实，制定详细团队行程计划，确保团队按计划出行。
3.做好团队服务与支持，协助处理突发情况，协调团队成员关系，保障团队顺利运行。
4.负责市场调研与分析，关注自驾游市场动态，收集客户反馈，了解需求和趋势，为制定产品策略提供数据支持。
5.协助销售与推广：支持销售团队，提供支持和产品介绍，助力销售业绩提升；根据公司和领导要求，完成相关临时任务。
	1.45周岁及以下。
2.大学专科及以上学历，旅游相关专业优先。
3.从事旅游工作3年以上，且需要具备江西地接导游或计调工作经验。
4.能独立完成自驾团队出行全程执行带团任务。
5.已取得导游证书，会开车,驾照（C1），能接受出差优先。
	南昌

	4
	地接运营中心
	计调
	1
	1.熟悉旅游市场环境及相关旅游线路，能独立完成江西线路产品的设计、行程的编写、价格核算、形成安排与落实、处理突发事情等全流程工作。
2.与供应商沟通协调，确保交通、住宿、餐饮等服务的预订与质量，处理突发状况下的行程调整。
3.负责市场调研与分析，关注市场动态，收集客户反馈，了解需求和趋势，为制定产品策略提供数据支持。
4.协助销售与推广：支持销售团队，提供支持和产品介绍，助力销售业绩提升；根据公司和领导要求，完成相关临时任务。
	1.45周岁及以下。
2.大学专科及以上学历，旅游相关专业优先。
3.从事旅游工作3年以上，且需要具备江西地接导游或计调工作经验。
4.已取得导游证书，会开车,驾照（C1），能接受出差优先。
	南昌



附件2：
  应聘登记表   
	申请岗位
	

	招聘渠道：    1、招聘网站（前程无忧、江西人才人事网、BOSS直聘）   2、经人推荐   3、其他

	个  人  资  料

	姓     名
	
	性别
	
	民族
	
	出生日期
	
	照
片

	户口所在地
	
	政 治 面 貌
	
	籍  贯
	
	

	文 化 程 度
	
	婚 姻 状 况
	
	身  高
	
	

	现  住  址
	
	联系电话
	
	

	身份证号码
	
	E-mail
	

	现 在 薪 酬
	
	期 望 薪 酬
	
	其他要求
	

	紧急联系人：                    联系电话：
	可到职日期
	

	家庭
主要
成员
情况
	姓  名
	关 系
	工作单位或地址
	联系电话

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	教育、培训情况

	起止年月
	学 校 名 称
	专    业
	取得证书

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	工  作  经  历

	起止年月
	单 位 名 称
	职 位
	离职原因
	证明人及电话

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	初  步  认  识

	您的优点是
	
	您的缺点是
	

	您的爱好是
	
	您的特长是
	

	您的血型是
	
	您的星座是
	

	您认为工作的基
本原则和态度是
	原则：

	
	态度：

	与原单位是否解除劳动合同?               是(   )           否(   )         未签订(   )

	本人声明以上所填报内容完全属实，如入职后发现有弄虚作假，愿接受无条件解雇处分并承担由此引起之
任何后果。
申请人签字：      日期：


          

附件 3 
报考承诺书
本人承诺，本人              （有/无，请填选）近亲属在江西长天旅游集团或下属子公司任职。 本人填报的上述信息完全属实，如有漏报、隐瞒，自愿放弃录用资格。 
注：近亲属是指与集团员工存在夫妻关系、直系血亲关 
系、三代以内旁系血亲以及近姻关系。 

                        承诺人： 
                                      年   月   日


