附件1：

常州金坛康晖实业投资有限公司公开招聘派遣制工作人员职位简介表

	公司名称
	人数
	岗位职责
	岗位要求
	备注

	常州金坛康晖实业投资有限公司
	1
	物业服务人员：

1.负责为业主办理入住、装修手续和房源信息统计；

2.负责配合收缴物业费；

3.负责配合做好小区城市长效管理考核等工作。
	1.全日制大专及以上学历；

2.品貌端正，协调和沟通能力较强、具备较好的人际沟通技巧，应变能力强，有良好的服务意识和团队精神；

3.具有物业管理或公共管理类相关专业者优先；

4.男35岁周岁以下、女30岁周岁以下，身体健康。
	派遣制

	常州金坛康晖实业投资有限公司
	1
	客服人员：

1.负责接待及处理业主咨询、投诉、报修工作，同时要及时做好台账； 

2.负责本小区物业运营活动策划、信息管理，做好小区物业工作内容宣传；

3.负责配合做好小区城市长效管理考核等工作。
	1.全日制大专及以上学历；

2.品貌端正，协调和沟通能力较强、具备较好的人际沟通技巧，应变能力强，有良好的服务意识和团队精神；

3.具有负责企业各项运营活动设计等方面工作经历者优先；
4.男35岁周岁以下、女30岁周岁以下，身体健康。
	派遣制


