海南省旅游投资发展有限公司招聘岗位工作职责及任职资格
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	工作职责
	任职资格

	运营中心

总监
	1.全面统筹公司品牌营销、产品运营、计划运营、客户渠道、技术构建等系列工作；

2.制订公司协同运营目标，组织实施公司整体运营规划和年度工作计划，完成相关责任目标，并搭建评价和考核管理工作体系，对协同业务计划进行指导、协调、控制、考核；

3.负责根据公司产品体系，制订统一的整合营销战略，根据营销战略和和年度运营计划分阶段制订公司营销组合策略和营销计划,并组织实施；统筹实施公司品牌战略，进行公司整体品牌、形象的塑造和提升；

4.整合协同集团内外的各类资源，进行对外市场、渠道、客户的开发和拓展，组织协调各业务单元的业务关系，为各业务的运营活动提供必要的服务和支持；

5.拟定和组织实施运营中心各项业务的管控流程、权限清单和管理办法、操作流程，通过数据分析、流程设计和风险控制来推动公司协同业务运营工作决策的科学性和效率性，实现公司利益最大化；

6.组织制定公司年度营销计划及经费预算，指导各下属企业制定年度营销计划及经费预算，并对营销计划执行实施进行管控；

7.建设和发展运营团队，组织开展运营体系队伍培训、考核评价及人才梯队建设工作，满足公司业务需要；

8.完成上级交办的其他工作。
	1.全日制本科及以上学历，中共党员优先；

2.具有8年以上大中型企业品牌营销、运营管理工作经验，具有1年以上国内20强旅游企业同等职位及以上工作经历者优先；

3.精通运营管理工作，有实际运营工作成功案例，具有丰富的品牌营销、产品运营、客户渠道以及计划制定实施和落地实战工作经验，具有较强的资源整合和组织管理能力；

4.具有多职能团队管理经验优先，具有全局观，执行力强，具备良好的人际交往能力、沟通解决困难问题能力；

5.对旅游行业有深刻理解，对其当前发展及其趋势有较为深入的认知；

6.有良好的团队协作精神，有全局观，为人诚实可靠。责任心强，身体健康，能承受一定的压力；

7.条件特别优秀者可适当放宽。


